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PLANO PLURIANUAL DE CAPACITAGAO 2018/2019 (PPC).

1. OBIJETIVO

Plano Plurianual de Capacitagdao — PPC foi estruturado para alcangar a melhoria da eficiéncia, da eficacia e da
qualidade dos servigos publicos prestados ao cidad3ao; o desenvolvimento permanente do servidor publico; a
adequagao das competéncias requeridas, a divulgagdo e o gerenciamento das a¢des de capacitagdo e a
racionalizagdo dos gastos com capacitagao.

1.1. OBIJETIVO GERAL

Promover o desenvolvimento de competéncias profissionais dos servidores em consonancia aos objetivos
estratégicos da instituicdo.

1.2. ESPECIFICOS

v Promover condigdes favoraveis a melhoria da qualidade do trabalho por meio de capacitagdes.

v Garantir o servidor como protagonista dos processos de desenvolvimento nos aspectos pessoais e
profissionais e no contexto institucional e de cidadania;

v “Alinhar” de forma mais efetiva o potencial dos servidores ao cumprimento das metas da instituicao;
v Incentivar a busca da educacdo formal;
v Propiciar a mudanca de cultura e de padrdao do ambiente de trabalho;

v Utilizar os programas de capacitagdo como instrumento para o desenvolvimento de atividades de
administrac¢do, ensino, pesquisa e extensao;

v Assegurar o acesso dos servidores aos eventos de aprendizagem;
v Promover a formacgdo de gestores visando ao desempenho em fungdes de direcdo;
v Avaliar periodicamente os resultados das acGes de qualificacdo e de capacitacao;

v Articular as politicas de capacitacdo em consonancia do Decreto n25707/2006.

2. CONCEITOS

Para a construcdo deste PPC foram considerados alguns conceitos fundamentais, dentre os quais se
destacam:

Desenvolvimento: processo continuado que visa ampliar os conhecimentos, as capacidades e habilidades
dos servidores, a fim de aprimorar seu desempenho funcional no cumprimento dos objetivos institucionais;

Capacitac¢ado: Processo permanente e deliberado de aprendizagem, que utiliza a¢Ges de aperfeicoamento e
qualificacdo, com o propésito de contribuir para o desenvolvimento de competéncias institucionais, por meio do
desenvolvimento de competéncias individuais;

Educagao Formal: Educacdo oferecida pelos sistemas formais de ensino, por meio de institui¢cdes publicas ou
privadas, nos diferentes niveis da educagdo brasileira, entendidos como educacdo bdsica e educacdo superior e que
conferem diploma;

Aperfeicoamento: Processo de aprendizagem, baseado em acbes de ensino-aprendizagem, que atualiza,
aprofunda conhecimentos e complementa a formacdo profissional do servidor, com o objetivo de torna-lo apto a
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desenvolver suas atividades, tendo em vista as inovagdes conceituais, metodoldgicas e tecnoldgicas em seu campo
de atuacdo;

Qualificagdo: Processo de aprendizagem baseado em acdes de educacdo formal, por meio do qual o servidor
adquire conhecimento e habilidades, tendo em vista o plano de desenvolvimento institucional e o desenvolvimento
do servidor na carreira;

Desempenho: execucdo de atividades e cumprimento de metas previamente pactuadas entre o ocupante da
carreira e a IFE, com vistas ao alcance de objetivos institucionais;

Processo de Trabalho: conjunto de a¢des sequenciadas que organizam as atividades da forc¢a de trabalho e a
utilizagao dos meios de trabalho, visando ao cumprimento dos objetivos e metas institucionais;

Equipe de Trabalho: Conjunto da for¢a de trabalho da Instituicdo Federal de Ensino — IFE que realiza
atividades afins e complementares;

Ambiente Organizacional: area especifica de atuagdo do servidor integrada por atividades afins ou
complementares, organizadas a partir das necessidades institucionais, e que orienta a politica de desenvolvimento
de pessoal.

Ocupante da Carreira: Servidor efetivo pertencente ao quadro da IFE que ocupa cargo do plano de carreira
dos cargos Técnico-Administrativos em Educagdo (PCCTAE) e Professor de Ensino Bdsico, Técnico e Tecnoldgico.

3. LINHAS DE DESENVOVIMENTO

Para implementacdo do PPC e Desenvolvimento levar-se-dao em considerac¢do as linhas de desenvolvimento
elencadas a seguir:

COMPETENCIAS ORGANIZACIONAIS OU GENETICAS:

Conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes expressas pelo desempenho no cumprimento do papel
institucional. Competéncias relevantes ao desempenho de todos os servidores. Todos devem dominar independente
de cargo, funcdo, unidade ou area ocupacional.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS OU TECNICAS:

Conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes relacionadas ao cargo/ambiente organizacional.
Competéncias relevantes ao desempenho dos servidores na sua area de atuacgao.

COMPETENCIAS GERENCIAIS:

Conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes relacionadas ao desempenho gerencial, que favoreca
cumprir com efetividade o seu papel. Competéncias relevantes ao desempenho de servidores que exercem funcgdo
gerencial.

4. LEVANTAMENTO DE DEMANDAS

O levantamento de demandas de capacitagdo teve como obijetivo, realizar um diagndstico que subsidiasse
acOes de capacitacdo, alinhadas as reais necessidades das unidades e da instituicdo, e identificar o gap/lacuna das
competéncias a serem desenvolvidas, subsidiando a elabora¢do dos eventos de aprendizagem constantes neste
plano. Inicialmente foram apresentadas as seguintes demandas:

4.1. DEMANDAS ORGANIZACIONAIS:

a) Atualizacdo Ortografica, Interpretacdo de texto e Producdo de Textos Cientificos — 20h;
b) Exceléncia no Atendimento ao Publico — 20h;
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Elaboracdo de Projeto de Pesquisa — 20h:
Fiscalizacdo de Contratos de Obras Il — 32h;
Inglés Instrumental - 20h,

Libras - 20h;

Redacdo oficial — 24hs;

Relac¢des Interpessoais — 20h;

Formacao de Facilitador — 20h.

4.2. DEMANDAS ESPECIFICAS OU TECNICAS,

a)
b)
c)
d)

Depreciacdo e outros aspectos patrimoniais da Contabilidade Publica - 24h;

Excel- Intermedidrio — 20h;

Excel- Avangado — 20h

Registro de Precos e Sistema de Registro de Pregos — 20h;

Repactuacdo, Planilha de Custos e Formacg&o de Precos da INSLTI/MPOG N2 2/2008 — 40H;
SIAFI Operagao gerencial com CPR — 32h;

SCDP — (Concessdo de diarias e Passagens) com CPR — 32h;

SIAPE Aposentadoria e pensao — 40h;

SIAPE Cadastro — 40h;

SIAPE Folha — 40;

4.2.1 PROGRAMA DE AMBIENTACAO (EAD)
Conhecimento Sistémico: o servidor na rede (8h) EAD

A carreira do servidor (20h) EAD

4.2.2 Credenciamento Banco de Talentos

A CDA/DGP/IFPA publicara o primeiro edital de credenciamento de multiplicadores, edital para selecao e
atualizacao cadastral de servidores publicos internos e externos interessados na prestacéo de servico de
instrutoria

4.2.3 lll Encontro de Gestdo de Pessoas

A CDA/DGP/IFPA realizara o evento voltado aos servidores que trabalham na area de Gestdo de Pessoas dos Campi
do IFPA e convidados.

4.3. DEMANDAS GERENCIAIS:

a)
b)
c)

Gestdo de materiais, compras, servigos e patrimonio da Administracdo Publica — 24h;
Gestdo de Pessoas: Fundamentos e Tendéncias ENAP — 32h;
Gestao Estratégica BSC ENAP — 32h;

4.3.1 PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE GESTORES
Treinamento “Curso de Lideranca para Resultados”
Fundamentos da Governanca Publica e Gestdao da Qualidade no Servico Publico
Workshop de Planejamento Estratégico
Gestdo por Processos
Elaboracdo e Gerenciamento de Projetos
Elaboracao e avaliagdo de Indicadores de desempenho institucional
Técnicas para Tomadas de DecisGes Complexas no Setor Publico
Licitacao
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Observagao: o Programa de Desenvolvimento de Gestores tem sua execu¢ao conforme cronograma
Elaboragido e Gerenciamento de Projetos 23 a 25 de Janeiro de 2018

Elaboragdo e Avalia¢do de Indicadores de desenvolvimento Institucional 20 a 22 de Fevereiro
2018.

Técnicas para Tomada de Decisdao com Gerenciamento de Conflitos 20 a 22 de Margo 2018
Licitagdes 10 a 12 de Abril de 2018.

5 RECURSOS

O PPC 2018/2019 serd executado utilizando os seguintes recursos:
5.3 FisICOS

Para a execuc¢do dos eventos de aprendizagem, constantes no plano, sera utilizada a infraestrutura da Divisao
de Capacitacdo e Desenvolvimento da Universidade Federal Rural da Amazonia — DCAD/UFRA, Centro de
Treinamento e Educacdo a Distancia — CTEAD, Centro Regional de Treinamento da ESAF-CENTRESAF/PA, Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Para-IFPA, Escola de Governanga Publica do Estado do Para — EGPA.

Previsdo dos eventos de aprendizagem, ocorrer dentro dos Campi do IFPA.
Regido onde ocorrerdo os cursos:

Abaetetuba, Ananindeua, Belém, Braganca, Castanhal, Conceicdo do Araguaia, Marabd, Parauapebas,
Paragominas, Santarém.

Demais campi dependendo da disponibilidade orgamentaria e disponibilidade dos instrutores.

5.4 FINANCEIROS

Os recursos financeiros para a execugao do PPC sdo oriundos do Or¢camento do ano corrente.

6  RESULTADOS ESPERADOS

+ Melhoria e aperfeicoamento dos processos de trabalho;
i Melhoria dos resultados institucionais;
Promover os conhecimentos, habilidades e atitudes para o desenvolvimento das atividades no meio
ambiente de trabalho.

7 — Projetos

7 GESTAO DO PLANO PLURIANUAL DE CAPACITAGAO

A gestdo do PPC dos servidores do IFPA é de competéncia da Coordenacdo de Desenvolvimento e Avaliacdo -
CDA, responsavel pela operacionalizacdo e coordenacdo das acles previstas, subordinada a Diretoria de Gestdo de
Pessoas — DGP.

8 BASE LEGAL

A base é o Plano Nacional de Desenvolvimento de Pessoal da Administracdo Publica Federal — PNDP,
instituida pelo Decreto n2 5.707/2006, PORTARIA N2 208 DE 25 DE JULHO DE 2006, DECRETO N¢ 5.825, DE 29 DE
JUNHO DE 2006 é um instrumento para o desenvolvimento continuo (conhecimentos, habilidades e atitudes) dos
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servidores em areas de interesse, valorizando e propiciando o desenvolvimento dos servidores nas carreiras, com
vistas a melhoria continua da qualidade e da eficiéncia dos servicos publicos prestados ao cidaddo. Para isto, é
necessario difundir uma cultura de planejamento, coordenacdo, acompanhamento e avaliacdo, capaz de produzir
informagdes gerenciais consistentes sobre os servidores e os investimentos do Estado, tendo como referéncia o
aprimoramento institucional e o interesse publico.

O PPC como instrumento legal do PNDP, visa possibilitar a aquisicdo de novas competéncias de ambito
individual, gerencial e organizacional, alinhadas aos objetivos estratégicos da Instituicdo, e também servir como
subsidio para o processo de planejamento, gestdo avaliagdo de desempenho e desenvolvimento na carreira dos
servidores.

Neste contexto, o PPC atende a uma demanda da Instituicdo, proporcionando ag¢des de treinamento,
desenvolvimento e educagdo continuada dos servidores, contribuindo para um novo papel dos gestores com foco em
pessoas, equipes e resultados, sem perder de vista a sua razao de existir, ou seja, o cidadao e a sociedade.

9 DIVULGAGAO

Para divulgacdo das a¢des do Plano serdo utilizados os correios eletrénicos dos servidores, a homepage do
IFPA www.ifpa.edu.br, além de outros recursos de divulgacao.

10 PROCESSO DE INSCRICAO E SELECAO

O processo de inscricdo e selecdo para a participagdo nos eventos de aprendizagem utilizara as seguintes
orientagdes e critérios:

10.3 PROCESSO DE INSCRIGAO:

As inscricGes para os eventos de aprendizagem serdo feitas por email ifpacapacitacao@gmail.com, sendo
vedada inscricdo via telefone e reserva de vagas. As inscricdes serdo de responsabilidade da CDA — IFPA ou das
instituicdes parceiras, quando forem responsdveis pelo evento.

As solicitacOes de inscricdo nos eventos de aprendizagem serao feitas por e-mail através do envio do Termo
de compromisso anexo | devidamente preenchido e assinado pela chefia imediata do servidor para o e-mail
ifpacapacitacao@gmail.com.

Os campi/unidades serdo contemplados, na medida do possivel com o nimero de inscritos, de acordo com
as demandas encaminhadas a CDA.

Os campi/unidades que ndo encaminharam as demandas de capacitacdo serdo contemplados caso haja
disponibilidade de vagas.

A solicitacdo de inscricdo sera realizada por iniciativa do servidor. Apds a homologacdo da inscricdo, a CDA
comunicara, por e-mail e/ou no site www.ifpa.edu.br a confirmacgdo de participacdo do servidor.

A solicitacdo de inscricdo ndo garante necessariamente, a selecdo para o evento solicitado.
Ainscricdo deve ser feita dentro do periodo estabelecido para cada evento.

O cancelamento da inscricdo somente serd aceito com antecedéncia minima de 03 (trés) dias do inicio do
evento, por meio de termo de desisténcia ou requerimento de desisténcia enviado por email a CDA.

Ainscricdo do servidor no(s) evento(s) de aprendizagem estara condicionada aos seguintes critérios:

e Pertencer ao quadro de servidores do IFPA ou instituicdao parceira;
e Estar no efetivo exercicio do cargo;
e Estar inserido no publico-alvo definido para o evento de aprendizagem;
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Previsdo de vagas para instituicGes com parcerias

10.4 PROCESSO DE SELECAO:
Serdo levados em consideracdo como critérios de selecao:

e Desenvolver novas habilidades e competéncias compativeis com o cargo/func¢do;

e Estar inserido no publico-alvo definido para o evento de aprendizagem,;

e Ser unidade/campi demandante de ac¢io de capacitacdo e educacdo formal;

Além dos critérios de selecao acima especificados, serao priorizadas as demandas encaminhadas

pelas Unidades/campi do IFPA quando se realizou o levantamento das necessidades de capacitacao para o
exercicio de 2017/2018.

A Coordenagdo de Desenvolvimento e Avalia¢do é responsavel pelo processo de selegao.

10.5 CONFIRMACAO DA SELECAO:

Caso seja selecionado, o participante receberd por e-mail a “Confirmac¢do de Selegdo” em seu enderego
eletrdnico, até 15 (quinze) dias antes do inicio do curso. A confirmacgdo da sele¢do também sera divulgada na lista de
selecionados na www.ifpa.edu.br, o servidor selecionado devera solicitar Portaria de Afastamento para Capacitagao
(Anexo I1) na sua Unidades/campi do IFPA

A desisténcia do servidor de qualquer evento de aprendizagem, depois da confirmagdo de selegdo, deverd
ser comunicada pelo proprio servidor via email ou presencialmente a CDA, por meio de documento oficial (Termo de
Desisténcia) com antecedéncia minima de 03 (trés) dias antes da data de inicio do evento de aprendizagem, com
devida justificativa.

11 AVALIACAO

O processo avaliativo contemplard trés niveis de avaliacdo: Aprendizagem, Reagao e Impacto.

Avaliacdo de aprendizagem: serd definida a partir das especificidades e natureza dos cursos/eventos,
bem como dos objetivos que se deseja atender;

Avaliagao de Reagao: Mensuragdo do grau de satisfagdo dos participantes, em relagdo ao desempenho do
facilitador, conteudo, metodologia, infraestrutura, material didatico, realizada ao final de cada evento de
aprendizagem.

Avaliagao de Impacto: realizada no local de trabalho, caracteriza-se pelo diagndstico do desempenho
global dos participantes em seu ambiente de trabalho apds a participagdo nos eventos, ou seja, possibilitard verificar
a influéncia que o evento de aprendizagem exerceu sobre o desempenho laboral do servidor.

12 CERTIFICAGAO

Serd emitido certificado para os participantes que responderem as avaliagdes de aprendizagem, Reacdo
(item 11), que tiverem portaria de afastamento e obtiver no minimo frequéncia de 80% no evento com carga hordria
igual ou superior a 30hs, nos eventos com carga horaria inferior a 30hs a frequéncia do servidor devera ser 100%.

O certificado sera emitido pelo, IFPA, ou por uma das Instituicdes no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a
contar do término do evento.

13 DISPOSIGOES FINAIS

As informagdes gerais sobre as acbes de capacitacdo e educacdo formal estardo disponiveis no site
www.ifpa.edu.br
Podera ocorrer a critério do IFPA ou instituicdes de parceiras o adiantamento e/ou cancelamento do evento
de aprendizagem, desde que comunicado com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.
E de responsabilidade da CDA comunicar aos servidores qualquer alteracdo na Programacio dos eventos de
aprendizagem, com antecedéncia minima de 15 dias do inicio do evento.
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Em caso de desisténcia do evento durante a sua realizacdo, o servidor deverd encaminhar a CDA o Termo de
Desisténcia, com a devida justificativa, bem como ressarcir ao erario os valores pagos pelo IFPA para custeio de seu
deslocamento e estadia.

Poderdo ser considerados como justificativas de desisténcia do evento de aprendizagem: necessidade de
servico, licenga para tratamento de saude e por motivo de doenca em pessoa da familia, devidamente comprovadas.

O abandono do evento implicard o impedimento de participacdo em cursos de capacitacdo por um periodo
de 09 (nove) meses, a contar da data de encerramento do evento, bem como responder Processo Administrativo
Disciplinar para fins de ressarcimento ao erdrio, relativos a capacita¢do, deslocamento e estadia.

Os casos omissos serao analisados e tratados pela Diretoria de Gestdo de Pessoas do IFPA.

Gabriel Castro Santos Deize dos S. G. Freire
Coordenacido de Desenvolvimento e Avaliacio/DGP Coordenadora de Desenvolvimento e Avaliagdo/DGP
Matricula SIAPE: 2217782 Portaria n2 1947/2016/GAB
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